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Programa de Forros de PVC  
atinge mais de 80% de resultados 
no combate à nªo conformidade

A AFAP conseguiu atingir 81,25% de efe-

tividade nas denœncias junto ao Minis-

tØrio Pœblico contra fabricantes de forros 

de PVC que produziam produtos fora das 

normas da ABNT (Associaçªo Brasileira de 

Normas TØcnicas), no período de julho de 

2004 (início das açıes de combate à nªo 

conformidade) atØ julho de 2008. Nesses 

quatro anos foram denunciadas 16 empre-

sas, dessas:

�	T reze saíram da lista trimestral de 

fabricantes nªo conformes ao PBQP-H;

�	D oze assinaram Termo de Ajustamento 

de Conduta (TAC) e uma sofreu Açªo 

Civil Pœblica; 

�	A s trŒs empresas restantes ainda estªo 

sob investigaçªo do MinistØrio Pœblico.

Esse expressivo resultado deixou de 

fora as açıes criminais, desdobramentos 

das denœncias e mesmo aquelas que jÆ 

ajustaram sua produçªo ou assinaram TACs 

recentemente. 

Vale ressaltar que entre o �nal do ano 

passado e o primeiro semestre deste ano, 

outras seis empresas foram denunciadas e 

duas jÆ assinaram TACs se comprometendo 

a abandonar a prÆtica ilícita nos próximos 

meses. 

Todo esse resultado Ø fruto da boa es-

truturaçªo do Programa e da seriedade da 

Associaçªo, que fez as denœncias junto a 

MinistØrio Pœblico, levando ao conhecimen-

to das autoridades a situaçªo de fabrican-

tes que colocam no mercado produtos que 

nªo atendem às normas tØcnicas. 

A maior ambiçªo da AFAP Ø que os fabri-

cantes produzam forros de PVC respeitando 

as normas tØcnicas para nªo prejudicarem 

àqueles que mantŒm o processo produtivo 

dentro dos padrıes de qualidade e muito 

menos o consumidor �nal, que deseja sim 

um produto com preço acessível, mas nªo 

de baixa qualidade. 

Mais um Termo de Ajustamento de 
Conduta no Rio Grande do Sul

Desde março deste ano, a empresa 

Wigga Esquadrias e Forros de PVC 

comprometeu-se formalmente com a Pro-

motoria Pœblica do Rio Grande do Sul a nªo 

mais fabricar produtos nªo-conformes à 

norma tØcnica. O acordo passou a vigorar 

imediatamente e prevŒ multa de R$ 500 

por produto colocado no mercado, que nªo 

atender às normas tØcnicas. O próprio Mi-

nistØrio Pœblico rio-grandense farÆ a �scali-

zaçªo do compromisso. 

Consta do documento que, caso a em-

presa coloque produto desconforme no 

mercado, o MinistØrio Pœblico poderÆ pro-

cessÆ-la judicialmente. AlØm disso, a em-

presa se comprometeu a reparar os danos 

causados aos consumidores que utilizaram 

produtos com defeitos. 

Este Ø o sØtimo Termo de Ajustamen-

to de Conduta assinado no Estado do Rio 

Grande do Sul entre a Promotoria Pœblica 

e fabricantes de Forros de PVC nos œltimos 

dois anos, o que demonstra a preocupaçªo 

das autoridades de defesa do consumidor 

daquele Estado com a qualidade dos mate-

riais da construçªo civil.
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